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Регистрация 
 

Чтобы зарегистрироваться или войти в личный кабинет сайта «Кристалл 

Онлайн», пройдите по ссылке на главную страницу сайта и нажмите «Войти». 

 

 
 

После нажатия вы увидите окно «Авторизация в системе».  

 
 

С помощью этого окна вы можете входить в систему, если у вас уже создан 

личный кабинет. Если вы на сайте впервые или по каким-то причинам хотите 

создать новый личный кабинет, выберите кнопку «Регистрация». 

Перед вами откроется окно «Регистрация в системе».  
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Выберите соответствующую вашему статусу вкладку: 

Если вы юридическое лицо, выберите вкладку «Юридическое лицо»1. 

Если вы индивидуальный предприниматель (ИП), выберите вкладку 

«Предприниматель (ИП)»2. 

Если вы физическое лицо, выберите вкладку «Физическое лицо»3. 

 

 

 

 
1 Юридическое лицо – это зарегистрированная в установленном законом порядке организация, фирма, 
компания, которая имеет в собственности, хозяйственном ведении или оперативном управлении 
обособленное имущество и отвечает по своим обязательствам этим имуществом, может от своего имени 
приобретать и осуществлять имущественные и личные неимущественные права, нести обязанности, быть 
истцом и ответчиком в суд 
2 Индивидуальный предприниматель (ИП) – физическое лицо, зарегистрированное в установленном 
законодательством порядке и осуществляющее предпринимательскую деятельность без образования 
юридического лица. 
3 Физическое лицо – это гражданин Российской Федерации, иностранного государства либо лицо без 
гражданства, наделённое правами и обязанностями в силу самого факта существования. 
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Регистрация юридического лица 

Ввод учётных данных юридического лица 
 

 
Чтобы зарегистрировать юридическое лицо, вам требуется заполнить 

следующую информацию: 

1. ИНН организации4 

 

 

 
4 ИНН - идентификационный номер налогоплательщика. Он присваивается налоговой записи как юридических, 
так и физических лиц Федеральной налоговой службой России. 
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В поле «ИНН организации» введите 10 цифр ИНН вашей организации.  

 
После ввода ИНН, нажмите кнопку «Найти», после чего вам откроется окно 

«Выбор организации», в котором вы можете выбрать вашу организацию, нажав 

кнопку «Выбрать». 

 
2. После выбора вашей организации, поля «Название организации», 

«Субъект РФ», «Должность руководителя», «ФИО руководителя» и 

«ОГРН» заполнятся автоматически. 
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Если ваше предприятие является филиалом головного предприятия, пункт 

«Предприятие является филиалом головного предприятия» будет также 

заполнен автоматически. 

 
 

ВАЖНО! Проверьте автоматически заполненную информацию!  

При наличии неправильной информации, вы можете ввести информацию 

вручную. 

1. В поле «Название организации» введите полное зарегистрированное 

название вашей организации.   
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2. В поле «Субъект РФ» вы можете выбрать любой субъект РФ согласно его 

номеру. Выберите субъект РФ, в котором зарегистрирована ваша организация.  

 
 

3. В поле «Должность руководителя» введите название должности 

руководителя вашей организации. 

 
 

4. В поле «ФИО руководителя» введите полное ФИО руководителя вашей 

организации. 

 
 

5. В поле «ОГРН»5 введите 13 знаков вашего ОГРН. 

 
Далее вам требуется заполнить поля, которые не заполняются 

автоматически. 

 
5 ОГРН - основной государственный регистрационный номер, который юридическое лицо получает при 
регистрации в налоговых органах. Состоит из 13 знаков. 
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1. В поле «Городской телефон» введите код вашего города и номер 

телефона вашей организации.  

2. В поле «Эл. почта» введите электронную почту, на которую будет 

выслана резервная копия данных для активации учетной записи.  
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Ввод учётных данных администратора системы 
 

Администратор системы – это человек, ответственный за содержание 

личного кабинета Юридического лица. 

 
Вам необходимо ввести следующую информацию: 

1. В поле «Администратор» введите фамилию, имя и отчество 

человека, который станет системным администратором личного кабинета вашей 

организации. 

2. В поле «Должность» введите занимаемую этим человеком 

должность.  

3. В поле «Сотовый телефон» введите мобильный телефон вашего 

системного администратора, на который придёт СМС с кодом подтверждения. 
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4. В поле «Пароль» введите желаемый пароль для входа в личный 

кабинет. Пароль должен содержать минимум 8 знаков. Чтобы отобразить 

вводимые знаки, нажмите на изображение глаза.  

 
 

Чтобы сгенерировать пароль автоматически, нажмите на изображение 

микрочипа, после чего вы увидите окно «Генератор паролей». 

 
С помощью ползунков вы можете выбрать, какие знаки будут использованы 

в генерации пароля. Вы можете включить или отключить использование цифр, 

1 

2 

3 
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заглавных букв латинского алфавита и спецсимволов. Нажмите кнопку 

«Генерировать» чтобы сгенерировать новый пароль. Нажмите кнопку 

«Вставить», чтобы вставить сгенерированный пароль в поле «Пароль».  

5. В поле «Повтор пароля» введите желаемый пароль второй раз для 

подтверждения пароля. Если вы сгенерировали пароль через генератор паролей, 

поле «Повтор пароля» заполнится автоматически. 

6. Тип регистрации. 

 

a. Выберите кружок «Типовая регистрация», если вы 

регистрируетесь самостоятельно.  

b. Выберите «Регистрация агента», чтобы ввести код активации 

агента. 

 

c. Выберите «По промо-коду агента», чтобы ввести промо-код. 

 

Если вы используете промо-код агента, вы получите скидку при оплате 

за услуги аренды программного обеспечения. 

7. Что бы завершить регистрацию, поставьте галочки на пунктах: 

•  С условиями лицензионного соглашения ознакомлен; 

•  Я ознакомился с условиями и даю своё “Согласие на обработку 

персональных данных”; 

•  Я ознакомлен с “Политикой конфиденциальности”.  
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8. Нажмите кнопку «Зарегистрировать». 
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Подтверждение регистрации 
 

После завершения регистрации, вам откроется окно «Повторная проверка 

телефона», и появится уведомление о том, что на указанную ранее электронную 

почту было отправлено письмо.  

 
На сотовый номер телефона, указанный при регистрации, придёт СМС с 

кодом активации учётной записи или поступит входящий звонок. Отвечать на 

звонок не нужно!  

 
 

 

Введите последние 4 цифры входящего номера или полученный код 

активации в поле «Код активации» и нажмите «Проверить». 
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Если вы не получили СМС уведомления или звонок, вы можете 

активировать учётную запись по ссылке в вашей электронной почте, указанной 

при регистрации. 

 
ВАЖНО! Если вы не активируете учетную запись в течение 10 дней, 

она будет удалена! 

 

После успешной активации аккаунта вы увидите следующее: 

 
Также вы получите СМС с логином для доступа к ресурсу. 



 

16 
 

 
 

Регистрация завершена. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

17 
 

Регистрация Индивидуального Предпринимателя (ИП) 

Ввод учётных данных индивидуального предпринимателя 
 

 
Чтобы зарегистрировать учётную запись предпринимателя (ИП), вам 

требуется заполнить следующую информацию: 

1. ИНН организации 

В поле «ИНН организации» введите 12 цифр ИНН вашего ИП.  
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После ввода ИНН, нажмите кнопку «Найти», после чего вам откроется окно 

«Выбор организации», в котором вы можете выбрать вашу организацию, нажав 

кнопку «Выбрать». 

 
После выбора вашей организации, поля «Название организации», 

«Субъект РФ», «Должность руководителя», «ФИО руководителя» и 

«ОГРН» заполнятся автоматически. 
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Если ваше предприятие является филиалом головного предприятия, пункт 

«Предприятие является филиалом головного предприятия» будет также 

заполнен автоматически. 

 
 

ВАЖНО! Проверьте автоматически заполненную информацию!  

При наличии неправильной информации, вы можете ввести информацию 

вручную. 

6. В поле «Название организации» введите полное 

зарегистрированное название вашей организации.  

 
7. В поле «Субъект РФ» вы можете выбрать любой субъект РФ 

согласно его номеру. Выберите субъект РФ, в котором зарегистрирована ваша 

организация.  



 

20 
 

 
8. В поле «Должность руководителя» введите название должности 

руководителя вашей организации. 

 
9. В поле «ФИО руководителя» введите полное ФИО руководителя 

вашей организации. 

 
10. В поле «ОГРН» введите 15 знаков вашего ОГРН. 

 

ОГРН – основной государственный регистрационный номер, который 

индивидуальный предприниматель получает при регистрации в налоговых 

органах. ОГРН ИП состоит из 15 знаков. 

Далее вам требуется заполнить поля, которые не заполняются 

автоматически. 

 
3. В поле «Городской телефон» введите код вашего города и номер 

телефона вашей организации.  

4. В поле «Эл. почта» введите электронную почту, на которую будет 

выслана резервная копия данных для активации учетной записи.  
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Ввод учётных данных администратора системы 
 

Администратор системы – это человек, ответственный за содержание 

личного кабинета предпринимателя (ИП). 

 
 

Вам необходимо ввести следующую информацию: 

1. В поле «Администратор» введите фамилию, имя и отчество 

человека, который станет системным администратором личного кабинета вашей 

организации. 

2. В поле «Должность» введите занимаемую этим человеком 

должность.  

3. В поле «Сотовый телефон» введите мобильный телефон вашего 

системного администратора, на который придёт СМС с кодом подтверждения. 
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4. В поле «Пароль» введите желаемый пароль для входа в личный 

кабинет. Пароль должен содержать минимум 8 знаков. Чтобы отобразить 

вводимые знаки, нажмите на изображение глаза.  

 
 

Чтобы сгенерировать пароль автоматически, нажмите на изображение 

микрочипа, после чего вы увидите окно «Генератор паролей». 

 
С помощью ползунков вы можете выбрать, какие знаки будут использованы 

в генерации пароля. Вы можете включить или отключить использование цифр, 

1 

2 

3 
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заглавных букв латинского алфавита и спецсимволов. Нажмите кнопку 

«Генерировать» чтобы сгенерировать новый пароль. Нажмите кнопку 

«Вставить», чтобы вставить сгенерированный пароль в поле «Пароль».  

5. В поле «Повтор пароля» введите желаемый пароль второй раз для 

подтверждения пароля. Если вы сгенерировали пароль через генератор паролей, 

поле «Повтор пароля» заполнится автоматически. 

6. Тип регистрации. 

 

a. Выберите кружок «Типовая регистрация», если вы 

регистрируетесь самостоятельно.  

b. Выберите «Регистрация агента», чтобы ввести код активации 

агента. 

 

c. Выберите «По промо-коду агента», чтобы ввести промо-код. 

 

Если вы используете промо-код агента, вы получите скидку при оплате 

за услуги аренды программного обеспечения. 

7. Что бы завершить регистрацию, поставьте галочки на пунктах: 

• С условиями лицензионного соглашения ознакомлен; 

• Я ознакомился с условиями и даю своё “Согласие на обработку 

персональных данных”; 

• Я ознакомлен с “Политикой конфиденциальности”.  
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8. Нажмите кнопку «Зарегистрировать». 
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Подтверждение регистрации 
 

После завершения регистрации, вам откроется окно «Повторная проверка 

телефона», и появится уведомление о том, что на указанную ранее электронную 

почту было отправлено письмо.  

 
На сотовый номер телефона, указанный при регистрации, придёт СМС с 

кодом активации учётной записи или поступит входящий звонок. Отвечать на 

звонок не нужно!  
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Введите последние 4 цифры входящего номера или полученный код 

активации в поле «Код активации» и нажмите «Проверить». 

 
Если вы не получили СМС уведомления или звонок, вы можете 

активировать учётную запись по ссылке в вашей электронной почте, указанной 

при регистрации. 

 
ВАЖНО! Если вы не активируете учетную запись в течение 10 дней, 

она будет удалена! 

 

После успешной активации аккаунта вы увидите следующее: 
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Также вы получите СМС с логином для доступа к ресурсу. 

 
 

Регистрация завершена. 
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Регистрация физического лица 

Ввод учётных данных физического лица 
 

 
Чтобы зарегистрировать учётную запись как физическое лицо, вам 

необходимо заполнить следующую информацию: 

1. В поле «Субъект РФ» вы можете выбрать любой субъект РФ 

согласно его номеру. Выберите субъект РФ, в котором зарегистрирована ваша 

организация.  
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2. В поле «Эл. Почта» введите электронную почту, на которую будет 

выслана резервная копия данных для активации учетной записи.  

 
3. В поле «Администратор» введите фамилию, имя и отчество 

человека, который станет системным администратором вашего аккаунта. 

 

Администратор – это человек, ответственный за содержание личного 

кабинета физического лица. 

4. В поле «Сотовый телефон» - введите мобильный телефон вашего 

системного администратора, на который придёт СМС с кодом подтверждения. 

 
5. В поле «Пароль» введите желаемый пароль для входа в личный 

кабинет. Пароль должен содержать минимум 8 знаков. Чтобы отобразить 

вводимые знаки, нажмите на изображение глаза.  

 
 

Чтобы сгенерировать пароль автоматически, нажмите на изображение 

микрочипа, после чего вы увидите окно «Генератор паролей». 
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С помощью ползунков вы можете выбрать, какие знаки будут использованы 

в генерации пароля. Вы можете включить или отключить использование цифр, 

заглавных букв латинского алфавита и спецсимволов. Нажмите кнопку 

«Генерировать» чтобы сгенерировать новый пароль. Нажмите кнопку 

«Вставить», чтобы вставить сгенерированный пароль в поле «Пароль».  

6. В поле «Повтор пароля» введите желаемый пароль второй раз для 

подтверждения пароля. Если вы сгенерировали пароль через генератор паролей, 

поле «Повтор пароля» заполнится автоматически. 

7. Что бы завершить регистрацию, поставьте галочки на пунктах: 

• С условиями лицензионного соглашения ознакомлен; 

• Я ознакомился с условиями и даю своё “Согласие на обработку 

персональных данных”; 

• Я ознакомлен с “Политикой конфиденциальности”.  

 

8. Нажмите кнопку «Зарегистрировать». 
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Подтверждение регистрации 
 

После завершения регистрации, вам откроется окно «Повторная проверка 

телефона», и появится уведомление о том, что на указанную ранее электронную 

почту было отправлено письмо.  

 
На сотовый номер телефона, указанный при регистрации, придёт СМС с 

кодом активации учётной записи или поступит входящий звонок. Отвечать на 

звонок не нужно!  
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Введите последние 4 цифры входящего номера или полученный код 

активации в поле «Код активации» и нажмите «Проверить». 

 
Если вы не получили СМС уведомления или звонок, вы можете 

активировать учётную запись по ссылке в вашей электронной почте, указанной 

при регистрации. 

 
ВАЖНО! Если вы не активируете учетную запись в течение 10 дней, 

она будет удалена! 

 

После успешной активации аккаунта вы увидите следующее: 
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Также вы получите СМС с логином для доступа к ресурсу. 

 
 

Регистрация завершена. 
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Вход в личный кабинет 
 

Чтобы войти в личный кабинет сайта «Кристалл Онлайн», пройдите по 

ссылке на главную страницу сайта и нажмите «Войти».  

 

После нажатия вы увидите окно «Авторизация в системе». С помощью 

этого окна вы можете входить в систему, если у вас уже создан личный кабинет. 

 

Чтобы войти в личный кабинет, следуйте следующим инструкциям: 
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1. Выберите тип учётной записи.  

a) Если вы регистрировались как юридическое лицо, выберите вкладку 

«Юридическое лицо»; 

b) Если вы регистрировались как ИП, выберите вкладку 

«Предприниматель (ИП)»; 

c) Если вы регистрировались как физическое лицо, выберите вкладку 

«Физическое лицо». 

 

2. Введите логин, полученный по СМС при регистрации. 

3. Введите пароль, указанный при регистрации. 

 
 

1 

2 
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4. Если вы забыли логин или пароль, выберите «По телефону» и 

введите указанный при регистрации сотовый телефон без кода страны.  

 
5. Нажмите «Проверить телефон» и ждите СМС уведомления с кодом 

авторизации. Введите код авторизации в поле «Код из СМС».  

 
6. Выберите «Использовать шифрование», если хотите максимально 

обезопасить использование вашего личного кабинета. 
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7. Нажмите «Войти в кабинет», чтобы выполнить вход в личный 

кабинет. 
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Восстановление пароля 
 

Если по каким-то причинам вы забыли логин, пароль и/или номер телефона, 

выберите «Забыли пароль?».  

 
Вам откроется окно «Восстановление пароля». 

 
Выберите вкладку «Юридическое лицо / ИП», если вы юридическое лицо 

или предприниматель (ИП).  

Выберите вкладку «Физическое лицо», если вы физическое лицо. 
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Восстановление пароля юридического лица или ИП 
 

 
1. Введите ИНН организации, указанный при регистрации. 

2. Выберите способ восстановления пароля.  

a. Выберите «Восстановить по логину» и введите логин, 

полученный при регистрации. 

b. Выберите «Восстановить по СНИЛСу» и введите номер СНИЛС, 

указанный при регистрации. 

3. Нажмите «Отправить». 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

2 

3 

4 
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Восстановление пароля физического лица 
 

 
1. Введите сотовый телефон, указанный при регистрации. 

2. Выберите способ восстановления пароля.  

a. Выберите «Восстановить по логину» и введите логин, 

полученный при регистрации. 

b. Выберите «Восстановить по СНИЛСу» и введите номер 

СНИЛС, указанный при регистрации. 

3. Нажмите «Отправить». 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

2 

3 
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Успехов в Вашей работе! 

Если у вас возникнут какие-либо вопросы или трудности, 

просим связаться с нами. 

 

Горячая линия 

8-800-300-2628 

Электронная почта 

info@npokristal.ru 

 

С уважением, администрация НПО «Кристалл». 

 

mailto:info@npokristal.ru

